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Sonum meie tegevjuhilt

Meie vaartused ja téotajad moodustavad meie grupi tuuma.
Meie igapdevased tegevused aitavad luua vaartusi ja avalda-
vad ka mdju meid imbritsevale keskkonnale.

EHL Profiles gruppi (EHL) kuuluvad ette-
vodtted Eesti H68velliist OU ja Liistuvabrik
0U on vétnud endale kohustuse tegutseda
majanduslikult, sotsiaalselt ja keskkonnaa-
laselt vastutustundlikult. Tegutsedes alates
1993 aastast, on meie eesmark pakkuda
parima kvaliteediga tooteid ja teenust oma
klientidele, olla usaldusvairne, paindlik ja
avatud partner koigile sidusrihmadele. Meie
jaoks on vaga oluline pakkuda oma too6taja-
tele turvalist ja kaasaegset to6keskkonda,
olla hooliv partner imbritsevale kogukon-
nale ja véimalikult vihese mojuga ettevite
keskkonnale.

See koik hélmad ka puihendumust kohalda-
tavatele seadustele, méarustele ja rahvus-
vahelistele konventsioonidele ning nende
jargimist.

Meie dritegevus- ja eetikakoodeks
pohineb jargmistel pohimotetel:
URO inimdiguste tlddeklaratsioon

Rahvusvahelise Té6organisatsiooni (ILO)
pShikonventsioonid

OECD suunised rahvusvahelistele ette-
votetele vastutustundliku aritegevuse
kohta

OECD vastutustundliku aritegevuse
hoolsuskohustuse suunised

URO lilemaailmne kokkulepe

ELi ettevOtete sdastva arengu aruandlu-
se direktiiv, Euroopa saastva arengu aru-
andlusstandardid ja ettevdtete sdastva
arengu hoolsuskohustuse direktiiv.

Usume, et praegu on rohkem kui kuna-

gi varem oluline jargida strateegiat, mis
edendab ettevotete, inimeste ja planeedi
jatkusuutlikku tulevikku. Me patame ak-
tiivselt suhelda teadusringkondade ja meie
sidusrihmadega (meie t66tajad, kliendid,
tarnijad ja mojutatud kogukonnad) ning neid
kuulata, et moista, kuidas oma strateegilisi
eesmarke paremini ellu viia.

Meie vaartused ja té6tajad moodustavad
meie grupi tuuma. Meie igapdevased te-
gevused aitavad luua vaartusi ja avaldavad
ka mdju meid Umbritsevale keskkonnale.
Seepaéarast on kdesolev dritegevus- ja ee-
tikakoodeks koostatud kdiki meie toota-
jaid silmas pidades ning selle eesmark on
selgelt sdnastada meie ootused kdigile EHL
Profiles grupis todtavatele inimestele ja
meie sidusriihmadele.

Mai 2024

Andrus Rooks,
CEO, EHL Profiles grupp



Meie teod on olulised

Teeme koik endast oleneva, et EHL
Profiles grupp oleks hea téokoht.
Soovime, et meie todtajad oleksid siin
tootamise lle uhked.

Meie iihine kohustus - kes peab koodeksit
jargima?

Kédesolevas dritegevus- ja eetikakoodeksis esitatud
pohimdtted ja tavad maaratlevad, kes me oleme ja mille
eest me arikontsernina seisame. Kaesolev dokument on
loodud meie té6tajaid silmas pidades ning annab selged
suunised ja rakendatavad juhised selle kohta, mida EHL
Profiles grupi ja selle tiitarettevotjate esindajatelt, seal-
hulgas koigilt tdistodajaga ja osalise todajaga todtajatelt,
toovotjatelt, konsultantidelt, juhtidelt ja juhatuse liikme-
telt, oodatakse.

Meie Uhistel vaartustel ja kohustustel pShineva koo-
deksi eesmark on luua Uhine vastutus ja aruandekohus-
tus koigile tootajatele, olenemata nende ametikohast,
positsioonist véi staazist. EHL Profiles grupi liikmetena
on meie roll tagada hea arieetika ja hoida korgeid eetika
standardeid k&iges, mida teeme. To6tajatena peame
kinnitama, et oleme k&esoleva koodeksiga tutvunud ja
jargime seda.

Juhatus ja juhtkond on pthendunud koodeksi jéustami-
sele t6husa jarelevalve ja vastutuse kaudu.

Teeme k&ik endast oleneva, et EHL Profiles grupp oleks
hea t66koht. Soovime, et meie to6tajad oleksid siin
té6tamise Ule uhked, sest hoolime oma inimestest ja
vOtame oma sotsiaalset vastutust tdsiselt kdigi parema ja
diglasema tuleviku nimel.




Meie koodeksi kokkuvote

Meie sotsiaalne vastutus

Me ei aktsepteeri diskrimineerimist ega
ahistamist.

Me edutame ja vdtame todle saavutuste
pdhjal.

Me soodustame ja edendame mitmeke-
sisust ja kaasatust.

Me tagame tdotervishoiu ja -ohutuse.

Me austame ja toetame inimdigusi ja ILO
kaheksat pdhikonventsiooni.

Meie eesmark on toetada kohalike kogu-
kondade jatkusuutlikku arengut.

Me tagame nduetekohase hoolsusko-
hustuse téitmise kdigi meie tegevusest
tulenevate kahjulike mdjude puhul.

Meie adrieetika

Meil on altkdemaksu ja korruptsiooni
suhtes nulltolerants.

Me véaldime huvide konflikte.

Me oleme EHL-i head esindajad ja eden-
dame terveid arisuhteid.

Me valime sarnaste vaadetega tarnijaid
ja aripartnereid.

Me oleme plUhendunud ausale
konkurentsile.

Me ei aktsepteeri maksudest

kérvalehoidumise soodustamist ega
maksuameti eest teabe varjamist.

Me oleme finantstehingute tegemisel
valvsad, et valtida rahapesu ja terrorismi
rahastamist.

Me jalgime korrapéaraselt oma piiri-
Uleseid tehinguid, et tagada kehtivate
kaubandussanktsioonide ja ekspordi-
kontrolli eeskirjade jargimine.

Me kaitseme isikuandmeid.

Me kasutame digitehnoloogiat
vastutustundlikult.

Meie keskkonnaalane vastutus

Me jalgime oma keskkonnamadju.

Me oleme plUhendunud kasvuhoonegaa-
side heitkoguste vihendamisele.

Me piirame reostust ning pltame valti-
da materjale ja kemikaale, mis kujuta-
vad endast suurt ohtu meie tervisele ja
keskkonnale.

Me hoolime bioloogilisest
mitmekesisusest.

Me hoolime oma ressursside kasutamise
jalajaljest ning tegutseme jadatmete ja
veekasutuse vihendamise nimel.

Me kdik vastutame EHL-i keskkon-
nasaastliku arengu edendamise toeta-
mise eest.

Mida endalt kiisida

Kuidas rakendada aritegevus- ja eetikakoodeksit
oma igapaevatoos.

Igalks, keda koodeks puudutab, vastutab selle sisu kohalda-
mise ja jargimise eest.

Me saavutame selle oma igapdevases tegevuses, kui esitame
endale jargmised kisimused.

Kas minu otsus voi planeeritud tegevus on kooskdlas meie
pohivaartuste ja eetiliste suunistega?

Kas ma olen aru saanud kaasnevatest riskidest ja oma
tegevuse tagajargedest?

Kas ma olen kusinud vajalikku ndu ja teinud labimdeldud
otsuse?

Kas ma olen hea eeskuju?



Meie sotsiaalne vastutus

Me teeme kdik endast oleneva, et EHL oleks suureparane
t66koht. Soovime, et meie to6tajad oleksid uhked oma ette-
votte Ule, sest me hoolime oma inimestest, ja votame oma
sotsiaalset vastutust tosiselt kdigi parema ja diglasema tule-

viku nimel.

Me ei aktsepteeri diskrimineeri-
mist ega ahistamist.

EHL-s on nulltolerants diskrimineerimise,
ahistamise ja vaarkohtlemise suhtes, kas
rahvuse, etnilise kuuluvuse, vanuse, soo,
seksuaalse sattumuse, perekonnaseisu, ra-
seduse, puude, ametithingusse kuulumise,
usutunnistuse, veendumuste vdi mis tahes
muul alusel. Ukski té6taja ei tohi kannatada
verbaalse, flusilise voi seksuaalse vaar-
kohtlemise vGi ahistamise all.

Me edutame ja votame toole saa-
vutuste pohjal.

Uude ametisse nimetamisel, ametialasel
edutamisel, koolituste maaramisel ja toéota-
jatele hivitiste maaramisel vGetakse arves-
se ainult oskusi, té6tulemusi ja kogemusi.
Meie td6tajad peavad oma to6 eest Siglast
tasu saama.
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Me soodustame ja edendame mit-
mekesisust ja kaasatust.

EHL-s peetakse mitmekesisust ja kaasamist
edu aluseks ning eduka ja rahuldust pakku-
va tookeskkonna pohikomponentideks.

Me tagame tootervishoiu ja
-ohutuse.

EHL tegutseb aktiivselt ja ennetavalt, et
védhendada t660nnetuste riski ning pakkuda
ohutut ja tervislikku té6keskkonda. K&i-

gist dnnetusjuhtumitest ja intsidentidest
tuleb teatada ja nende esinemissagedust
monitooritakse pidevalt. Me hoolime oma
kolleegidest ja soodustame Uksteise heaolu.

Me austame ja toetame inimdigusi
ja ILO kaheksat pohikonventsiooni.

ILO kaheksa p&hikonventsiooni kasitlevad

sunniviisilise t66 kaotamist, Uhinemisvaba-
dust, organiseerumisdiguse kaitset, digust
kollektiivlabiraakimistele, vordset tootasu,




diskrimineerimisest vaba olemist, t6dle
lubamise alampiiri jargimist ja nulltolerantsi
igasuguse lapstdojou suhtes.

Saavutame selle jargmiselt.

Tagame nSuetekohase hoolsuskohus-
tuse varbamisel, et ennetada ja val-
tida inimkaubandust ja sunniviisilist
t66d voi vblaorjust meie tegevuses voi
tarneahelas.

Austame iga t60taja digust moodustada
ametiUhing ja liituda v&i mitte liituda va-
balt valitud ametithinguga ning pidada
kollektiivlabiraakimisi.

Kohtleme tootajaid lugupidavalt,
austusega ja hoolivalt, sealhulgas ka
varbamisel.

Votame meetmeid mis tahes vormis dis-
krimineerimise, seksuaalse ahistamise
vOi ohvriks langemise korral.

Edendame t66- ja eraelu tervislikku
tasakaalu.

Me ei vota tdole lapsi ega alaealisi.

Nouame kdigilt tarnijatelt meie tarnijate
kaitumiskoodeksi jargimist.

Meie eesmirk on toetada koha-
like kogukondade jatkusuutlikku
arengut.

Toetame kohalikke kogukondi ja ptlame
aidata lahendada kohalikke probleeme,
Shutades oma tootajaid aktiivselt osalema
kogukondades, kus me tegutseme.

Tegutseme selle nimel, et hoida nende
kogukondadega positiivseid suhteid tdnu
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usaldusele ja austusele ning olla vastutus-
tundlik kodanik. Samuti on meie eesmark
pakkuda ulidpilastele ja noortele spetsialis-
tidele mentorlust ja praktikakohti.

Me tagame nduetekohase hoolsus-
kohustuse tiitmise kdigi meie
kahjulike méjude puhul.

Me jargime hoolsuskohustuse parimaid ta-

vasid ja seega pohimdtteid, mis on sitesta-
tud ELi direktiivis ettevotete hoolsuskohus-
tuse kohta, OECD suunistes

rahvusvahelistele ettevotetele vastutus-
tundliku aritegevuse kohta ning OECD hool-
suskohustuse suunistes. Teeme Ulalmainitut
selleks, et tuvastada, leevendada ja vahen-
dada meie tegevusest ja vaartusahelatest
tulenevat tegelikku ja vdimalikku kahjulikku
mdju inimdigustele ja keskkonnale.

Viime labi olulisuse hindamisi, et teha kind-
laks meie tegelikud ja voimalikud kahjulikud
mdjud, ning siseauditeid nende kontrolli-
miseks. Avaldame igal aastal aruande kdigi
meetmete kohta, mis on v&etud tuvastatud
mdjude valtimiseks v&i leevendamiseks.
Anname ka teada kd&igist olulistest prob-
leemidest, mis on tuvastatud vastavalt
kohaldatavatele jatkusuutlikkuse aruandlu-
se eeskirjadele.

Jiatkusuutlikkuse hoolsuskohustus

Jatkusuutlikkuse hoolsuskohustus on
protsess, mille abil ettevétted tuvastavad,
ennetavad, leevendavad ja arvestavad oma
aritegevuse tegelikku ja véimalikku olulist
negatiivset mdju keskkonnale ja inimestele.
Joonis on vBetud OECD vastutustundliku
aritegevuse hoolsuskohustuse suunistest.

Jatkusuutlikkuse hoolsuskohustus

tee kindlaks ja hinda kahjulikke

anna teavet mdjudega mdjusid tegevuses, tarneahela-

tegelemise kohta tes ja drisuhetes

e 2

v

integreeri vastutus- tee vajadusel koos-
tundlikku aritege-

vust poliitikatesse ja

t66d parandusmeet-

mete votmisel

juhtimisstisteemidesse

jalgi rakendamist ja

peata, valdi voi leevenda
tulemusi kahjulikke majusid

Jatkusuutlikkuse hoolsuskohustus on protsess, mille abil ettevotted tuvastavad,
ennetavad, leevendavad ja arvestavad tegelikku ja voimalikku olulist negatiivset

mdju keskkonnale ja inimestele, mis on seotud nende aritegevusega. Joonis on

voetud OECD vastutustundliku dritegevuse hoolsuskohustuse suunistest.



Meie arieetika

Me soovime, et meie tootajad tegutseksid usaldusvaarselt ja
hoolivalt. Kdik dripartnerid ja téotajad peavad tundma end
turvaliselt ja hasti kohelduna. Me hoolime usaldusvaarsusest
ja votame vastutuse labipaistva ja eetilise aritegevuse eest.
Meil on altkdemaksu ja korruptsiooni suhtes nulltolerants.

Meil on altkdemaksu ja korrupt-
siooni suhtes nulltolerants.

See, kuidas me ari teeme, on sama olu-
line nagu saavutatud tulemused. Me ei

aktsepteeri altkdemaksu ega muud liiki
korruptsiooni.

,Korruptsioon on oma positsiooni kuritar-
vitamine, et saada enda vdi kellegi teise
kasuks sobimatu eelis (Transparency
International). Me jargime Rootsi korrupt-
sioonivastase instituudi (IMM) valja to6ta-
tud ettevotluses korruptsiooni ennetamise
koodeksit.

Saavutame selle jargmiselt.

Me ei vota kunagi vastu ega tee kingitusi
vOi paku teenuseid kolmandatele isiku-
tele, kui see v6ib mojutada meie ame-
tialaseid otsuseid v&i kui seda vdidakse
tajuda sellisena.

Oleme poliitiliselt séltumatud ning
ei tee annetusi riigiametnikele ega
erakondadele.

Me ei paku EHL-i nimel tehingute hol-
bustamise tasu.
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Me vildime huvide konflikte.

Huvide konflikt tekib, kui HHL-i juhi v&i t66-
taja isiklikud huvid v&i tegevus segavad voi
voivad segada tema ametialaseid kohustusi.
Huvide konflikt véib mojutada kdnealuse
isiku erapooletust vdi tekitada kahtlu-

si selles, kas ta suudab objektiivselt oma
kohustusi taita. Uksikisiku (v8i kolmanda
isiku) erahuvide eelistamine EHL-i huvidele
vOib ohustada otsuse voi tegevuse kvaliteeti
ja p6hjendatust. To6tajad, kes tunnevad,

et neil voib tekkida huvide konflikt, peavad
sellest oma juhti teavitama.

Saavutame selle jargmiselt.

Veendume, et meie isiklikud huvid ja
suhted ei mdjuta meie ametialaseid
hinnanguid ega ole vastuolus tdédalaste
kohustustega.

Me ei tee koost66d Uhegi ettevittega,
kus meie v6i moni lahedane perelii-
ge voiks meie tegevusest kuidagi kasu
saada.

Me ei kasuta dra oma positsiooni EHL-s
isikliku kasu saamiseks vdi pereliikme,
sGbra v&i partneri huvides.




Me suhtume lugupidamisega ettevotte
varasse, ei kuritarvita seda isiklikel mo-
tiividel v6i mingitel muudel ettevdttega
mitte seotud eesmarkidel. Me tead-
vustame endale, et ettevotte vara on
kellelegi teisele kuuluv vara.

Valdime isiklike investeeringute tege-
mist konkureerivasse voi aripartneriks
olevasse ettevdtetesse, kui investeering
vOib mdjutada v&i tunduda mdjutavat
meie tegevust viisil, mis v&ib kahjustada
EHL-i.

Me ei vota vastu juhatuse lilkme voi
muid ametikohti, mis v&ivad olla vastu-
olus EHL-i huvidega.

Huvide konfliktid ei pruugi alati selged olla.
Koigi kiisimuste suhtes tuleb oma juhi poo-
le poorduda.

Me oleme EHL Profiles grupi pro-
fessionaalsed esindajad ja edenda-
me terveid adrisuhteid.

Saavutame selle jargmiselt.

Kohtleme kliente ja partnereid vordselt
ja eelistusteta.

Peame lepingutest ja kokkulepetest
kinni.
Oleme alati professionaalsed EHL-i

esindajad.

Valime meie t66ga seotud Urituste jaoks
jatkusuutlikke ja vastutustundlikke koh-
ti, teenusepakkujaid voi tooteid.
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Tarbime alkoholi mdddukalt, kui seda
pakutakse todalasel Uritusel.

Ei osta ega vota kunagi vastu
seksuaalteenuseid.

Ei osta ega vota kunagi vastu narkooti-
kume ega osale kuritegevuses.

Kaalume erilise hoolega ettevdtte mee-
lelahutust, mis kordub sageli Ghe ja
sama isiku voi grupi puhul.

Soodustame ja korraldame sotsiaalseid
tegevusi, mis sobivad kdigile, soltumata
soost vdi usutunnistusest.

Piirame kingituste tegemist ja teeme
mdistliku hinnaga kingitusi ainult sobi-
vatel puhkudel.

Ei paku kunagi EHL-i nimel kingitu-
si vOi muid hivesid oma isikliku kasu
saamiseks.

Me valime sarnaste vaadetega tar-
nijaid ja aripartnereid.

Kasutame tarnijaid, kes jargivad meiega sar-
naseid eetika standardeid. Kéik EHLI-i t66-
tajad, kes suhtlevad aripartneritega, peavad
labi viima nduetekohase hoolsuskohustuse
ja hindama uute partnerite vastavust meie
vaartustele, mis on valja toodud kaesolevas
aritegevus- ja eetikakoodeksis. Samuti taga-
me, et meie tarnijad oleks teadlikud kdigist
meie tarnijate kditumisjuhendis satestatud
nduetest, ndustuvad nendega ning jargivad
neid. Igast tuvastatud vaarkaitumisest tuleb
teatada ja seda tuleb tosiselt votta.

Me oleme piihendunud ausale
konkurentsile.

Me ei s6lmi konkurentide, tarnijate voi
teiste ettevdtete ja kauplejatega hindu,
tingimusi ja strateegiaid kéasitlevaid kokku-
leppeid, kui sellised kokkulepped takista-
vad ausat konkurentsi. Me ei osale Gheski
konkurentsivastases boikotis.

Me ei aktsepteeri maksudest kor-
valehoidumise soodustamist ega
maksuameti eest teabe varjamist.

Meie usaldusvaarsusele pihendumus
tdhendab, et sdilitame ja esitame tapseid
maksudokumente.

Me oleme finantstehingute tege-
misel valvsad, et viltida rahapesu
ja terrorismi rahastamist.

Terrorismi rahastamine hélmab véimalik
terroriaktide toetamiseks rahaliste vahendi-
te kogumist voi eraldamist.

Rahapesu on protsess, mille kdigus var-
jatakse raha voi kaupade ebaseaduslikku
paritolu, et jatta mulje seaduslikust allikast
parinemisest.

Rahapesu vdib olla ka terrorismi rahastami-
se vahend.

Me jilgime korrapidraselt oma
piiriiileseid tehinguid, et tagada
kehtivate kaubandussanktsiooni-
de ja ekspordikontrolli eeskirjade
jargimine.

Rahvusvaheliste sanktsioonide programmid
keelavad voi piiravad konkreetsete kaupade,

tehnoloogiate voi teenustega kauplemist
teatavate riikide, valitsuste voi Uksikisikute-
ga vOi Uksustega, mille suhtes kohaldatakse
riigisiseseid v&i rahvusvahelisi sanktsioo-
ne. Rahvusvahelised sanktsioonid vdivad
esineda ka kilmutatud kontode voi finants-
teenustele piiratud ligipaasu kujul. EHL-s
kontrollitakse korraparaselt, kas me jargime
kehtivaid rahvusvahelisi sanktsioone.

Me kaitseme isikuandmeid.

Tootajate, klientide ja aripartneritega suht-
lemisel saadud isikuandmeid kogutakse ja
kasutatakse seaduslikul, diglasel ja eetilisel
viisil ning neid kaitstakse loata juurdepéasu
eest. EHL jargib isikuandmete kaitse lld-
maarust (GDPR).

Me kasutame digitehnoloogiat
vastutustundlikult.

Selleks, et vastutustundlikult dra kasutada
digitehnoloogia, sealhulgas, kuid mitte ai-
nult, tehisintellekti (Al) pakutavaid arieeli-
seid, peavad meie kasutatavad rakendused
ja/voi teenused olema taielikult kooskdlas
kohalike seaduste ja/véi ELi seaduste, maa-
ruste, poliitikate ja strateegiatega.

See holmab nduetele vastavust valdkonda-
des nagu andmekaitse ja turvalisus, diglus

ja eelarvamuste vdhendamine, ldbipaistvus,
aruandekohustus, ohutus ning inimdiguste

ja demokraatia austamine.

Me teeme kdik endast oleneva, et voimal-
dada oma téotajatel teadmisi, oskusi ja voi-
meid omandada ja tiiustada ning soovime
tagada, et tehnoloogia asendaks Ulesandeid,
mitte tootajaid.
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Meie keskkonnaalane vastutus

EHL on keskendunud keskkonnahoidlikuma ja jatkusuutli-

kuma tuleviku toetamisele. Soovime, et meie tdé6tajad olek-
sid uhked oma ettevotte lle, sest me hoolime planeedist ja
votame vastutuse koigi jaoks rohelisema ja jatkusuutlikuma

tuleviku edendamise eest.

Me jilgime oma keskkonnamaju.

EHL pllUab vahendada labim&eldud otsuste
tegemise ja hoolsuskohustuse abil oma
keskkonnamdju, kasutades kahekordset
olulisuse hindamist, mis arvestab nii meie
enda tegevuse kui ka tarneahela olulisi
keskkonna- ja finantsmojusid.

Me oleme piihendunud kasvu-
hoonegaaside heitkoguste
viahendamisele.

Oleme alustanud oma mdjualade 1, 2 ja 3
kasvuhoonegaaside heitkoguste arvutamist
ning keskendume kooskdlas Pariisi kokku-
leppe eesmargiga heitkoguste vahendamise
strateegia koostamisele, et piirata globaal-
set soojenemist 1,5 Celsiuse kraadiga.

Me piirame reostust ning piiliame
valtida materjale ja kemikaale, mis
kujutavad endast suurt ohtu meie
tervisele ja keskkonnale.

EHL on puhendunud vastutustundlike
hangete tagamisele ja vétab meetmeid,

et valtida ebaseaduslikult voi ebaeetili-

selt hangitud tooraine kasutamist. Piirame
vBimaluse piires kahjulike ainete kasutamist
ja nendest tulenevaid heitkoguseid. Selleks
tagame, et kemikaalide kasutamine on
kooskdlas
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ELi kemikaalide strateegiaga ja sellega
seotud kemikaalide kasutamist ja kahjulike
kemikaalide piiranguid kasitlevate eeskir-
jadega. Hoolitseme ka selle eest, et kdik
konfliktipiirkonnast péarit mineraalid oleksid
eetiliselt hangitud, kui see on mdistlikkuse
piires voimalik. Uurime, kust ja kuidas meie
tooraineid hangitakse, et teha aktiivselt
sadstvamaid valikuid.

Me hoolime bioloogilisest
mitmekesisusest.

EHL moddab ja vahendab oma maju bio-
loogilise mitmekesisuse kadumisele. Meie
eesmark on viltida tegevusi, mis avaldavad
negatiivset md&ju bioloogilise mitmekesisu-
se suhtes tundlikele piirkondadele, ja leida
viise, kuidas me saame bioloogilise mitme-
kesisuse taastamisele kaasa aidata.

Me hoolime oma ressursside kasu-
tamise jalajiljest ning tegutseme
jaatmete ja veekasutuse vihenda-
mise nimel.

EHL moddab ja vahendab oma ressursside
kasutamise jalajilge ning otsib vdimalusi,
kuidas positiivselt kaasa aidata kogu oma
tegevuse ulatuses jadtmete ja vee kasuta-

mise vahendamisele ning ringmajandusele
soodustamisele.

Me koik vastutame EHL Profiles
grupi keskkonnasaistliku arengu
edendamise toetamise eest.

Tootajatena vastutame kdik nende kohus-
tuste eest oma igapaevatdos.

Saavutame selle jargmiselt.

= Julgustame Uksteist oma igapdevattds
tegema haid ja keskkonnasdbralikke
valikuid.

= Hindame oma otsuste keskkonna-
mdjusid ja valime voimalikult vaikese
keskkonna- ja kliimamdjuga otstarbekad
alternatiivid.

= Vdhendame, sorteerime ja vOtame oma
jaatmeid ringlusse.

m PlUame oma tegevuses ja tarnijate vali-
kul alati ressursse ja energiat sdasta.

= Vodtame toodete ja materjalide kasu-
tamise ajal ja nende kasutusaja lop-
pedes alati arvesse jargmist jadtmete
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hierarhiat: loobu, vahenda, taaskasuta,
paranda ja vota ringlusse.

Kaalume koosolekute korraldamise voi-
malust reisimise vajaduseta ja lennurei-
sidele sdastlikke alternatiive.

PGlame valida tarnijaid, kes keskendu-
vad selgelt kdigi meie toodete ja tee-
nuste puhul madala kliimamgjule.
Kasutame taastuvaid ja kliimapositiiv-
seid tooteid ja teenuseid, kui need on
kattesaadavad.

Keskendume saastliku aritegevuse pari-
mate tavade hoidmisele.

Otsime koostddvoimalusi tédstuspart-
nerite ja kohalike kogukondadega, et
lahendada saastlikkuse probleeme ja
suurendada positiivset moju.

Tagame keskkonnajuhtimise labipaist-
vuse ja votame vastutuse mis tahes
negatiivsete mojude vdi dnnetuste kor-
valdamise eest.
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Murede tostatamine ja nendest

teatamine

Me soodustame ja edendame avatud suhtlust ning pakume
operatiivtasandil kogu grupi holmavat kaebuste kasitlemise

korda.

Eeldame, et kdik meie to6tajad tegutse-
vad alati vastavalt meie grupi suunistele

ja kutsestandarditele. Me ei varja rikkumi-
si ega aktsepteeri hirmutamiskatseid ega
kattemaksu tootajate vastu, kes heas usus
teatavad tegelikust voi oletatavast rikku-
misest. Meie jaoks tdhendab ,heas usus®
seda, et meie too6tajad on veendunud oma
rikkumisest teatamise toesuses. See kehtib
olenemata asjaolust, kas hilisem hindamine
kinnitab too6taja versiooni siindmustest voi
mitte.

Kui kahtlustate v6imalikku aritegevus- ja
eetikakoodeksi v8i mdne meie ettevdt-

te poliitika v8i kohaldatavate seaduste ja
maaruste rikkumist voi saate sellest teada,
voite end rikkumisest teatamisel turvaliselt
tunda.

Me soodustame ja edendame avatud suht-
lust ning pakume operatiivtasandil kogu
grupi hélmavat kaebuste kasitlemise korda.
Kuulame kdiki oma klientide, tarnijate ja
tootajate kriitilisi kiisimusi, muresid ja kae-
busi. Uurime kdiki muresid, millest teada
antakse, ning kasutame vastutava osapoole
suhtes Giguskaitsevahendeid ja asjakoha-
seid parandusmeetmeid.
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Loodame, et teie esimene samm on oma
mure otsene véljendamine asjaomasele
kolleegile v&i isikule. Mitteametlikud viisid,
nagu kaebuste kastid voi korraparased
kohtumised too6tajatega, pakuvad véimalust
suhelda voi kaebusi esitada. Meie jaoks on
oluline, et kaebusi késitletaks Giglaselt,
labipaistvalt ja tasakaalustatult ning et kdik
takistused, naiteks keelelised, ruumilised,
tehnoloogilised voi kultuurilised, kdrvalda-
taks véimalikult suures ulatuses. Kui te ei
tunne end siiski turvaliselt, et viljendada
oma muret asjaomasele kolleegile voi isiku-
le, on jargmine samm oma juhi poole pdor-
dumine. Kui te ei tunne end oma juhi poole
poordumiseks turvaliselt, voite péérduda
personaliosakonda.

Kui Ukski neist kanalitest ei tundu turvaline
vOi kui teatamine ei ole viinud probleemi
lahendamiseni, voite oma mure edastada
meie vilise, kolmanda osapoole rikkumisest
teavitamise teenuse kaudu. See slisteem
tagab teie anonlimsuse. Olenemata

eskaleerimise viisist tuleb kdik kiisimused
suurima diskreetsusega hoolikalt labi vaa-
data ja uurida.

Kuidas ja millal
murest teatada?

P66rduge oma murega asjaomase tootaja poole.

Kui arvate, et 1. samm ei ole tdhus, votke vBimalusel Ghen-
dust oma juhiga.

Kui probleemi ei ole véimalik juhi poole p&érdudes lahenda-
da, votke véimalusel Ghendust personaliosakonnaga.

Kui mis tahes pohjusel ei ole Ukski nendest viisidest mugav
vOi teostatav, kasutage oma ettevotte rikkumistest teatamise
sUisteemi.



=!4 EHL PROFILES




	_Hlk165552265
	Sõnum meie tegevjuhilt
	Meie teod on olulised
	Meie koodeksi kokkuvõte
	Meie sotsiaalne vastutus
	Meie ärieetika
	Meie keskkonnaalane vastutus
	Murede tõstatamine ja nendest teatamine

